Warunki Rezerwacji & Uczestnictwa The Boat Trip

Ponizsze warunki reguluja prawa i obowiazki Klienta oraz Organizatora — Taksidi Sp. z 0.0. z siedzibg w

Gorze Kalwarii przy ulicy Armii Krajowej 3 (kod pocztowy: 05-530) wpisanej do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 362104, o kapitale zakladowym w
wysokosci 30 000,00 zt. o nr NIP 123 122 14 63, posiadajacego zezwolenie Wojewody Mazowieckiego
nr. 1163 zezwalajace na dziatalno$¢ jako organizator turystyki oraz gwarancje ubezpieczeniowe na rzecz
Klienta w UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Chtodnej 51,
00-867 Warszawa, dzialajacego pod marksg ,,The Boat Trip” o adresie elektronicznym
info@theboattrip.eu

Ilekro¢ w tresci ,,Warunkéw Rezerwacji & Uczestnictwa The Boat Trip” mowa jest o:

1.

10.

Warunkach rezerwacji & uczestnictwa - nalezy przez to rozumie¢ ,,Warunki Rezerwacji & Uczestnictwa
The Boat Trip”

Rejsie Iub Imprezie - nalezy przez to rozumie¢ impreze turystyczng organizowang przez Taksidi Sp. z
0.0. pod markg The Boat Trip

Organizatorze - nalezy przez to rozumie¢ Taksidi Sp. z o0.0.

Kliencie - nalezy przez to rozumie¢, osobe fizyczng lub prawna, ktdra zamierza zawrze¢ lub zawarta
Umowe udziatu w Rejsie organizowanym przez Taksidi Sp. z 0.0. na swoja rzecz, a takze osobe¢ ktora
nabyla prawo do korzystania z ustug turystycznych objetych uprzednio zawarta Umowa z innym
Klientem (np. w drodze cesji). Klientami sa rowniez uczestnicy Rejsu wpisani przez Klienta w Umowie

jako uczestnicy Rejsu.

Czarterujacym - nalezy przez to rozumieé, osobe fizyczng lub prawng, ktéra zamierza wyczarterowaé
jacht za posrednictwem Taksidi Sp. z o.0.

Umowie Uczestnictwa - nalezy przez to rozumie¢ ogot wzajemnych praw i obowigzkdéw stron

wynikajacych z udziatu Klienta w Rejsie.

Umowie Czarteru — nalezy przez to rozumieé¢ ogdt wzajemnych praw i obowigzkow stron wynikajacych

z umowy posrednictwa, w ktorej Taksidi Sp. z 0.0. dziata jako Agent na rzecz Czarterujacego.
Agencie — nalezy przez to rozumie¢ Taksidi Sp. z 0.0., ktora posredniczy pomigdzy Armatorem
a Czarterujgcym.

Armatorze — nalezy przez to rozumie¢ kazda firme, od ktorej czarterowany jest jacht.

Sile wyzszej - nalezy przez to rozumie¢ kazde zjawisko zewngtrzne, nieuchronne, ktorego nie mozna
byto przewidzie¢, w szczegolnosci zjawisko o charakterze faktycznym, prawnym lub administracyjnym,
ktorego mimo dotozenia wszelkich staran i wysitkow nie dato si¢ przewidzie¢, np. powodz, huragan,
trzesienie  ziemi, sztorm, $niezyca, wojna, powstanie, rewolucja, zamieszki. Nie mozna rozumiec¢
dziatania sily wyzszej poprzez: chorobeg, wypadek samochodowy, cofniety urlop, brak dokumentow

upowazniajacych do przekroczenia granicy, sprawy rodzinne i osobiste itp.



11. Sterniku: - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora prowadzi jacht i odpowiada za porzadek

1 bezpieczenstwo zeglugi.

§1
Zawarcie Umowy Uczestnictwa

(dotyczy 0séb rezerwujacych pojedyncze miejsca)

1. Umowe uwaza sie za zawarta po zarejestrowaniu si¢ przez Klienta w systemie rezerwacyjnym
Organizatora dostgpnym na stronie www.theboattrip.eu, wybraniu w systemie konkretnego Rejsu,
wypehieniu zgloszenia online i wplacie Zaliczki w przeciggu maksymalnie 24 godzin od rezerwacji
(liczy si¢ dzien i godzina zlecenia przelewu przez Klienta) lub 1 godziny od rezerwacji w przypadku
Imprezy z bliskim terminem jej rozpoczecia tj. rezerwacji pozniejszej niz 14 dni przed rozpoczgciem
Imprezy .

2. Kazdy Klient musi wypetni¢ i wysta¢ formularz zgtoszeniowy osobiscie, co jest rownoznaczne
z akceptacja ,, Warunkow Rezerwacji & Uczestnictwa The Boat Trip”.

3. ,,Warunki Rezerwacji & Uczestnictwa The Boat Trip” stanowia integralng cz¢s¢ Umowy Uczestnictwa.
4. Aby zawrze¢ umowe Uczestnik musi by¢ osobg petnoletnia w dniu wystania formularza.

5. Przedmiotem Umowy Uczestnictwa jest zapewnienie przez Organizatora miejsca na jachcie z wybranej
klasy lub lepszym, ubezpieczenia oraz organizacja czasu na miejscu zgodnie z oferta danego wyjazdu.
Organizator nie odpowiada za niekorzystne warunki atmosferyczne.

7. Do obstugi Warunkéw Uczestnictwa zastosowanie znajdg najbardziej popularne przegladarki. Wskazane
jest jednak posiadanie stosunkowo nowej wersji przegladarki tj. Internet Explorer, Firefox, Google

Chrome, Opera itd.
§2
Zawarcie Umowy Czarteru

(dotyczy 0s6b rezerwujacych caly jacht)

1. The Boat Trip dziata jako Agent w imieniu firm czarterowych, z ktorymi wspoltpracuje.
2. Umoweg Czarteru uwaza si¢ za zawarta po podpisaniu przez Czarterujacego oraz Agenta Umowy
Czarteru oraz wplacie Zaliczki w przeciggu maksymalnie 24 godzin od rezerwacji (liczy si¢ dzien
1 godzina zlecenia przelewu przez Czarterujgcego) lub 1 godziny od rezerwacji w przypadku Imprezy
z bliskim terminem jej rozpoczgcia tj. rezerwacji pozniejszej niz 14 dni przed rozpoczg¢ciem Imprezy.
3. Czarterujacy musi wypetnic i wysta¢ formularz zgloszeniowy osobiscie, co jest rownoznaczne
z akceptacja ,, Warunkow Rezerwacji & Uczestnictwa The Boat Trip”
4. ,Warunki Rezerwacji & Uczestnictwa The Boat Trip” stanowig integralng cz¢$¢ Umowy Czarteru.
Aby zawrze¢ Umowe Czarteru Czarterujagcy musi by¢ osobg pelnoletnia.
6. Przedmiotem Umowy Czarteru jest zarezerwowanie przez Agenta na rzecz Czarterujgcego jachtu

wskazanej klasy i1 wielkosci. Rezerwacje, ktorych dokonuje The Boat Trip u firm czarterowych



podlegaja ,,Ogdélnym Warunkom Czarteru” kazdej z tych firm, ktore stanowig integralng cze§¢ Umowy
Czarteru i sg przesylane wraz z Umowga Czarteru.

Przy samodzielnym czarterowaniu jachtu od Sternika wymagany jest patent co najmniej sternika
jachtowego, w Chorwacji dodatkowo jedna z 0séb w zatodze powinna posiada¢ licencj¢ na UKF.

Na zyczenie Czarterujacego Agent zapewnia Sternika rekomendowanego przez The Boat Trip. Jednakze,
w przypadku bardzo duzej liczby rezerwacji, ktora przekrocza mozliwosci rekrutacji doswiadczonych

i sprawdzonych Sternikéw, Agent zastrzega sobie prawo przeniesienia tego obowigzku na
Czarterujacego.

Czarterujacy jest zobowigzany podac ostateczng liste¢ swojej zalogi na 14 dni przed datg rozpoczecia

czarteru.

§3

Warunki platnosci
Rezerwujac dany Rejs, Klient zobowiazuje si¢ do zaptacenia Organizatorowi okre§lonej w Umowie ceny
za dang Impreze.
Rezerwujac dany Jacht, Czarterujacy zobowigzuje si¢ do zaptacenia Organizatorowi okreslonej
w Umowie Czarteru ceny za dany Jacht.
W ciaggu 24 godzin od momentu dokonania rezerwacji Klient / Czarterujacy zobowigzany jest wptacic¢
Organizatorowi zaliczke (W wysokoS$ci nie nizszej niz 200 zl), oraz przesta¢ potwierdzenie przelewu na
adres elektroniczny. Maksymalnie na 60 dni przed Rejsem Klient jest zobowigzany wptacic¢
Organizatorowi kwote réwng 50% warto$ci Umowy. Pozostatg do zaptaty kwote (do petnej ceny Rejsu)
Klient jest zobowigzany ui$ci¢ w nieprzekraczalnym terminie do 30 dni przed uzgodnionym terminem
rozpoczecia Rejsu. W przypadku rezerwacji z bliskim terminem rozpoczecia Imprezy (tj. rezerwacja
poézniejsza niz 14 dni przed rozpoczgciem Imprezy) wplata musi by¢ dokonana za posrednictwem
systemu PayU lub PayPal w ciagu 1 godziny od zloZenia rezerwacji. Uzytkownik bedzie o tym wymogu
informowany podczas sktadania zgloszenia online.
W przypadku niedotrzymania przez Klienta / Czarterujacego termindw zaptaty Zaliczki lub pozostalej
czesci ceny Organizator jest uprawniony do odstgpienia od Umowy oraz obcigzenia Klienta /
Czarterujacego kosztami rezygnacji w wysokos$ciach i na zasadach okreslonych w tresci §4 niniejszych
» Warunkow Rezerwacji & Uczestnictwa The Boat Trip”.

Wszelkie ptatnosci na podstawie niniejszej Umowy powinny by¢ dokonywane przez Klientow
przelewem rachunek bankowy Organizatora w ING Banku Slaskim S.A. o nr: 06 1050 1025

1000 0090 3067 4858 lub za pomocg ptatnosci online na stronie Organizatora www.theboattrip.eu
obstugiwanych przez PayU. Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien zlecenia przelewu.

Sternicy The Boat Trip nie uczestniczag w skladce burtowej na jedzenie, mariny i paliwo. Wszystkie
koszty rejsowe sa kalkulowane i prezentowane w ofercie z zatozeniem, ze Sternik nie uczestniczy

w kasie jachtowej, co jest zgodne z etykietg morska.



§4
Zmiana istotnych warunkow Umowy Uczestnictwa oraz prawo odstgpienia od Umowy

Uczestnictwa

1. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany warunkéw umowy poprzez podwyzszenie ceny, jezeli
udokumentuje zajscie jednej z nastepujacych okolicznosci:

a. wzrostu ceny przewozow pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztow paliwa lub innych

zrodet zasilania,

b. wzrostu wysokosci podatkéow lub optat od ushug turystycznych objetych Umowag
Uczestnictwa natozonych przez podmioty, ktore nie biorg bezposredniego udziatu
w realizacji Rejsu, w tym podatkow turystycznych, optat lotniskowych lub optaty za wejscie

na poktad i zej$cie na lad w portach oraz na lotniskach,

c. kurséw walut majgcych znaczenie dla danego Rejsu.

2. O zmianie ceny Organizator niezwlocznie poinformuje Klienta mailowo na wskazany przez Klienta
w formularzu zgloszeniowym adres. W takim przypadku Klient powinien niezwlocznie, ale nie pozniej
niz w terminie 5 dni od otrzymania zawiadomienia, poinformowac¢ Organizatora mailowo, czy przyjmuje
zaproponowang zmian¢ Umowy, czy tez odstepuje od umowy za zwrotem wszystkich wniesionych opfat.
Za dat¢ odstapienia przyjmuje si¢ dat¢ otrzymania przez Organizatora mailowego o§wiadczenia
0 odstapieniu.

3. W okresie 20 dni przed data rozpoczecia Rejsu cena ustalona w Umowie Uczestnictwa nie moze by¢
przez Organizatora podwyzszona.

4. Organizator powiadamia Klienta na trwatym nosniku, w sposob jasny i zrozumialy, o zmianie ceny
Rejsu oraz uzasadnia podwyzke i wskazuje sposob jej obliczenia.

5. Jezeli Umowa Uczestnictwa o udziat w Imprezie przewiduje mozliwo$¢ podwyzszenia ceny, Klient ma
prawo do obnizki ceny odpowiadajgcej obnizeniu kosztow, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, ktore
nastapito po zawarciu Umowy Uczestnictwa, a przed rozpoczeciem Rejsu.

6. W przypadku obnizenia ceny Organizator moze odliczy¢ od zwrotu naleznego Klientowi rzeczywiste
koszty obstugi. Na zadanie Klienta Organizator przedstawia dowod poniesionych kosztow obstugi.

7. Z zastrzezeniem innych postanowien niniejszych Warunkéw Uczestnictwa Organizator ma prawo

odstgpi¢ od umowy w nastepujacych przypadkach:

a. Organizator moze rozwigza¢ Umowe Uczestnictwa i dokonaé¢ pelnego zwrotu Klientowi wptat
dokonanych z tytulu Imprezy, bez dodatkowego odszkodowania lub zado$¢uczynienia, jezeli liczba
0s0b, ktoére zglosity si¢ do udziatu Imprezie, jest mniejsza niz minimalna liczba os6éb podana
w Umowie Uczestnictwa, a Organizator powiadomil Klienta o rozwigzaniu Umowy Uczestnictwa
nie pdzniej niz na:

1. 20 dni przed rozpoczeciem Imprezy trwajacej ponad 6 dni,

ii. 7 dni przed rozpoczeciem Imprezy trwajacej 2-6 dni,



iii. 48 godzin przed rozpoczgciem Imprezy trwajacej krocej niz 2 dni
b. w kazdym czasie z powodu dziatania sity wyzszej.

W przypadkach, o ktérych mowa w pkt 7. W podpunktach a i b Uczestnikowi przystuguje zwrot
wptaconych kwot bez dokonania przez Organizatora jakichkolwiek potracen.
W kazdym czasie, przed uzgodnionym terminem Imprezy, Klient ma prawo odstgpienia od Umowy
Uczestnictwa. W przypadku rezygnacji Klienta z przyczyn lezacych po jego stronie, miedzy innymi
takich jak: odmowa wydania paszportu, niewazno$¢ wymaganych dokumentéw, niedotrzymanie przez
Klienta termindéw wptat, brak urlopu, choroba lub inne wypadki losowe, Klient zobowigzany jest do
pisemnego (droga mailowg) powiadomienia Organizatora o rezygnacji oraz pokrycia kosztow rezygnacji
z Imprezy w odpowiedniej wysokosci:
a. Dla rejséw organizowanych w Europie przy rezygnacji:

* do 45 dni przed rozpoczeciem Imprezy, 10% ceny Imprezy;

* pomiegdzy 44 a 31 dniem przed rozpoczeciem Imprezy, 20% ceny Imprezy;

* pomiegdzy 30 a 15 dniem przed rozpoczeciem Imprezy, 50% ceny Imprezy;

* pomigdzy 14 a 8 dniem przed rozpoczgciem Imprezy, 75% ceny Imprezy;

* na 7 dniikrocej przed rozpoczg¢ciem Imprezy 95 % ceny Imprezy.

b. Dla rejséw organizowanych poza Europa, w tym egzotycznych, przy rezygnacji:

*  do 90 dni przed rozpoczeciem Imprezy, 10% ceny Imprezy;

*  pomiedzy 90 a 45 dniem przed rozpoczeciem Imprezy, 20% ceny Imprezy;

* pomiedzy 44 a 31 dniem przed rozpoczeciem Imprezy, 50% ceny Imprezy;

* na 30 dni i krocej przed rozpoczeciem Imprezy 95 % ceny Imprezy.

§5
Odpowiedzialnos¢ organizatora i reklamacje
Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za wykonanie Imprezy, bez wzgledu na to, czy ustugi te majg by¢
wykonane przez Organizatora, czy przez innych dostawcow ustug turystycznych dziatajacych na

zlecenie Organizatora.

Klient zawiadamia Organizatora niezwlocznie, w miar¢ mozliwosci w trakcie trwania Imprezy

turystycznej, z uwzglednieniem okolicznosci danej sprawy, o stwierdzeniu niezgodnosci.

Jezeli ktoérakolwiek z ustug turystycznych nie jest wykonywana zgodnie z Umowa Uczestnictwa,
Organizator usuwa niezgodno$¢, chyba ze jest to niemozliwe albo wigze si¢ z kosztami, ktore sg
niewspotmiernie wysokie w stosunku do zakresu niezgodno$ci i warto$ci ustug turystycznych, ktorych

one dotycza.

Klientowi przyshuguje obnizka ceny za kazdy okres, w trakcie ktérego stwierdzono niezgodnos¢, chyba

ze zostala ona spowodowana wytgcznym dziataniem lub zaniechaniem Klienta.

Klientowi przystuguje odszkodowanie lub zado$¢uczynienie za poniesione szkody lub krzywdy, ktorych

doznal w wyniku niezgodno$ci.



6.

10.

Klientowi nie przystluguje odszkodowanie lub zado$éuczynienie za niezgodno$¢ w przypadku, gdy

Organizator udowodni, ze:
a. wing za niezgodnos¢ ponosi Klient;

b. wine¢ za niezgodno$¢ ponosi osoba trzecia, niezwigzana z wykonywaniem ustug turystycznych

objetych Umowa Uczestnictwa, a niezgodnosci nie dato si¢ przewidzie¢ lub unikna¢;
c. niezgodnos$¢ zostala spowodowana nieuniknionymi i nadzwyczajnymi okoliczno$ciami

Organizator, ktéry w czasie trwania Imprezy nie wykonuje przewidzianych w Umowie Uczestnictwa
ustug stanowiacych istotng czes¢ tej Imprezy, jest obowigzany, bez obciazania Klienta dodatkowymi
kosztami, wykona¢ w ramach tej Imprezy odpowiednie $wiadczenia zastgpcze, rowniez w przypadku,
gdy uzgodniony w Umowie Uczestnictwa powrdt Klienta do miejsca rozpoczgcia podrézy nie zostat

zapewniony.

Klient moze zlozy¢ Organizatorowi reklamacj¢ zawierajaca wskazanie uchybienia w sposobie
wykonania Umowy oraz okre$lenie swojego zadania, niezwlocznie od dnia zakonczenia Rejsu.
Reklamacja musi by¢ zlozona w formie pisemnej: mailowo na adres info@theboattrip.eu lub listownie
na adres siedziby Organizatora.

W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji Organizator jest obowigzany uzasadni¢ na piSmie
przyczyny odmowy.

Organizator, organizujacy Impreze poza granica Polski, zawiera na rzecz Klientow umowy
ubezpieczenia od nastepstw nieszcze$liwych wypadkow i kosztow leczenia, ktoérej ogodlne warunki

ubezpieczenia udostepnia Klientowi, na jego zadanie.

§6
Nabycie praw i obowiazkow z Umowy
Klient moze bez zgody Organizatora przenies¢ na osobg spetniajaca warunki udziatu
w Imprezie wszystkie przystugujace mu z tytutu Umowy Uczestnictwa uprawnienia, jezeli jednoczes$nie

osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej umowy obowiazki.

Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 1, jest skuteczne wobec
Organizatora, jezeli Klient zawiadomi go o tym na trwalym no$niku w rozsagdnym terminie.
Zawiadomienie zlozone nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem Imprezy uwaza si¢ w kazdym

przypadku za zlozone w rozsagdnym terminie.

Jezeli przeniesienie uprawnien i przejgcie obowigzkow, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, bedzie wiazac
si¢ dla Organizatora z dodatkowymi kosztami, zadajac ich zaplaty ma on obowigzek wykazaé je
Klientowi. Koszty te muszg by¢ zasadne i nie moga przekraczac¢ rzeczywistych kosztow poniesionych

przez Organizatora na skutek przeniesienia Umowy Uczestnictwa.

Za nieuiszczong czgS¢ ceny Imprezy oraz koszty poniesione przez Organizatora w wyniku zmiany
Klienta uczestniczacego w Imprezie Klient i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowiadaja

solidarnie.



1.

§7

Oswiadczenia

Klient o$wiadcza, iz przed zawarciem Umowy zostat przez Organizatora poinformowany o:

a.

mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia od kosztow rezygnacji z korzystania z ustug
turystycznych oraz o zakresie ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow i1 kosztow
leczenia.

szczegolnych zagrozeniach zycia lub zdrowia na odwiedzanych obszarach oraz o mozliwo$ci
ubezpieczenia z tym zwigzanego;

fakcie, ze biura podrozy, agencje, oraz inne podmioty posredniczace w zawarciu Umowy
Uczestnictwa nie majg prawa do skladania jakichkolwiek wigzacych zapewnien lub dokonywania
uzgodnien odbiegajacych Umowy Uczestnictwa, bez pisemnego potwierdzenia takiej okolicznosci
przez Organizatora;

fakcie, ze informacje o uslugach oraz cenach §wiadczonych przez Organizatora zawarte w jego
materiatach informacyjnych (katalogi, broszury, foldery) nie stanowig elementu Umowy
Uczestnictwa, a o zakresie i rodzaju ushug , do ktérych $wiadczenia jest zobowigzany Organizator
decyduje wytacznie tres¢ Umowy Uczestnictwa zawartej z Klientem odwotujace si¢ do wskazanej
przez organizatora Imprezy;

fakcie, iz na jachtach na ktorych bedzie zakwaterowany moga wystepowaé koje (f6zka) pigtrowe,
oraz koje (t6zka) w mesie (salonie), a za przydzial miejsc odpowiada Sternik danego jachtu;

fakcie, iz w przypadku zapisow indywidualnych pierwszenstwo w przydziale kajut 2-osobowych
maja osoby, ktore doplacity w rezerwacji za gwarancj¢ kajuty;

fakcie, iz w przypadku szkod wyrzadzonych przez Klienta na jachcie, Organizator zastrzega sobie
mozliwos¢ potracenia naleznej kwoty za wyrzadzone szkody;

fakcie, iz pobyt zwierzat jest mozliwy wylacznie na jachtach, ktérych Armator zaakceptuje taki
pobyt. Klient musi poinformowaé¢ Organizatora o checi zabrania zwierzat pisemnie i uzyskac
pisemne pozwolenie wraz z regulaminem pobytu zwierzat;

o standardowych informacjach o Imprezie za posrednictwem odpowiedniego standardowego
formularza informacyjnego, ktory zostal Klientowi przekazany na etapie zaakceptowania
uczestnictwa w Imprezie;

fakcie, iz jezeli dany rodzaj Imprezy nie jest z jakichkolwiek przyczyn objety standardowym
formularzem informacyjnym zgodnie z ustawa o imprezach turystycznych i powigzanych ushugach
turystycznych, to Organizator poinformuje Klienta w sposob jasny, zrozumiaty i widoczny

o objeciu ochrong na wypadek niewyptacalno$ci Organizatora, o wylacznej odpowiedzialnosci za
nalezyte, zgodne z Umowa Uczestnictwa wykonanie swojej ustugi przez kazdego uslugodawce
Organizatora z osobna, niestosowania do powigzanych ustug turystycznych przepisow ustawy, ktore
dotycza wylacznie imprez turystycznych (ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych);

gtéwnych wiasciwosciach Imprezy,

miejscu pobytu, trasie i czasie trwania Imprezy, w tym co najmniej o przyblizonej dacie poczatkowe;j

1 koncowej oraz liczbie noclegdw zapewnianych w trakcie Imprezy;



. rodzaju, klasie i kategorii lub charakterze S$rodka transportu, a takze informacji dotyczacej

przejazdow, w szczegolnosci czasie 1 miejscu wyjazdéw oraz postojow, a jezeli doktadny czas nie
zostat jeszcze okre§lony — o przyblizonym czasie wyjazdu i powrotu;

polozeniu, rodzaju i kategorii obiektu zakwaterowania, wedtug przepisow kraju pobytu;

liczbie i rodzaju positkow;

szczegblnym programie zwiedzania, wycieczkach lub innych ustugach uwzglednionych w cenie
Imprezy;

tym, czy jakakolwiek czgs¢ Imprezy bedzie $wiadczona w grupie, oraz - jesli to mozliwe - o
przyblizonej liczebnosci grupy;

wymaganiach jezykowych, w przypadku gdy skorzystanie przez Klienta z cz¢$ci Imprezy bedzie
zalezato od skutecznej komunikacji ustne;j;

informacji o dostgpnosci ushug turystycznych dla oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej, a takze,
na wniosek Klienta, doktadnych informacjach na temat mozliwosci ich dostosowania do jego
potrzeb;

kwocie lub procentowym udziale przedptaty w cenie Imprezy i termin jej wniesienia oraz termin
zaplaty calej ceny, a takze sposob dokonania zaptaty oraz wskazanie, jesli wptata jest przyjmowana
na turystyczny rachunek powierniczy;

cenie Imprezy tacznie z podatkami oraz w razie potrzeby z wszelkimi dodatkowymi oplatami i
innymi kosztami lub - jesli nie mozna zasadnie oczekiwac, aby koszty te zostaty obliczone przed
zawarciem Umowy Uczestnictwa - informacji o rodzaju dodatkowych kosztéw, ktorymi Klient moze
zosta¢ obcigzony;

minimalnej liczbie 0s6b wymaganych, aby Impreza si¢ odbyta;

w. terminie powiadomienia Klienta na pisSmie o ewentualnym odwotaniu Imprezy z powodu

aa.

bb.

niewystarczajacej liczby zgloszen, jesli jej realizacja jest uzalezniona od liczby zgtoszen;

informacji o prawie do rozwigzania przez Klienta Umowy Uczestnictwa w kazdym momencie przed
rozpoczgciem Imprezy za stosowng oplatg oraz jej wysokosci;

informacji o prawie do rozwigzania przez Klienta Umowa Uczestnictwa w kazdym momencie przed
rozpoczgciem Imprezy za stosowng oplatg oraz jej wysokosci;

ogolnych informacjach o obowiazujacych przepisach paszportowych, wizowych i sanitarnych oraz

o wymaganiach zdrowotnych dotyczacych udziatu w Imprezie;

nazwie handlowej i adresie Organizatora, a takze ich numery telefonéow lub adresy poczty
elektronicznej;

informacji o ubezpieczeniach obowigzkowych lub dobrowolnym ubezpieczeniu na pokrycie kosztow
rozwigzania przez podréznego umowy o udziat w Imprezie lub kosztow $wiadczenia pomocy, w tym

kosztow powrotu do kraju w razie wypadku, choroby lub §mierci.

Klient oswiadcza w imieniu wlasnym oraz uczestnikow imprezy turystycznej, na rzecz ktoérych dokonuje

ptatnosci lub rezerwacji za imprez¢ turystyczna, iz przed zawarciem niniejszej umowy otrzymat Ogolne

Warunki Ubezpieczenia Podrézy ,,Ubezpieczeni w Podrozy” Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group

wraz z pozostalymi warunkami umowy ubezpieczenia, jakie obowigzywac beda po zawarciu przez



BIURO PODROZY umowy ubezpieczenia na rzecz Klienta i na rzecz tych uczestnikow oraz o$wiadcza
w imieniu wlasnym i tych uczestnikow, ze akceptuje te warunki ubezpieczenia.

Klient, o$wiadcza, ze wie o fakcie, iz Imprezy przeznaczone sg dla os6b mtodych (do 39 lat). W
przypadku zgltoszenia si¢ na wyjazd osob znacznie starszych niz umowna granica wieku, Organizator ma
prawo poinformowac o gornej granicy wieku obowigzujacej w Imprezie i odmowic przyjecia rezerwacji.
W takim przypadku Klient zostanie poinformowany o odmowie rezerwacji droga mailowa w ciggu 5 dni
od zgloszenia rezerwacji oraz zostang Klientowi przestane informacje o Imprezach dedykowanych dla
0s6b w wieku powyzej 39 lat.

Klient o$wiadcza, ze =zostal poinformowany, o prawach mu przystugujacych w zwigzku z
przetwarzaniem jego danych osobowych przez Organizatora w szczegdlnosci o prawie zgdania dostepu
do jego danych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz o okresie w jakim jego
dane beda przetwarzane przez Organizatora. Klient o$wiadcza, ze zostal poinformowany, ze podane
przez niego podczas rejestracji na stronie internetowej www.theboattrip.eu dane osobowe w postaci:
imienia, nazwiska, numeru telefonu, adresu, numeru dowodu osobistego lub paszportu, daty urodzenia,
plci — sa przetwarzana przez Organizatora w celu wykonania Umowy Uczestnictwa lub Umowy Czarteru
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
tzw. ogblne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych.

Klient wyraza zgode na fotografowanie w okresie trwania Imprezy przez osoby do tego wyznaczone
przez Organizatora w celu utrwalenia Imprezy oraz jej promocji

Na podstawie art. 81 ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych Klient wyraza
zgode na utrwalanie i publikacje wizerunku Klienta za pomocg zdje¢ lub filmow przez Organizatora w
szczegdlnosci w celu: przekazania ich innym Klientom Imprezy, stworzenia galerii zdjg¢ z Imprezy na
portalu spotecznosciowym Facebook lub innych portalach spotecznosciowych. Zdjecia beda dostarczone
w postaci elektronicznej, do pobrania wszystkim Klientom Imprezy za posrednictwem platformy
internetowej. Galeria bedzie umieszczona w serwisie Facebook na profilu Organizatora.

Organizator zobowigzuje si¢, na zgdanie Klienta, podja¢ dziatania majace na celu usunigcie okreslonego

zdjecia z wizerunkiem Klienta, i ktére w jakikolwiek sposdb narusza jego dobra osobiste.

§8

Postanowienia koncowe

1. Umowa zostaje zawarta na czas udziatu Klienta w Imprezie.

2. Klient o$wiadcza, ze jego stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w Imprezie oraz, ze zapoznat si¢ z

programem Imprezy oraz Warunkami Uczestnictwa i akceptuje je.

3. Klient w czasie trwania Imprezy jest zobowigzany stosowac si¢ do wskazowek i polecen swojego Sternika

oraz rezydenta.

4. Klient w czasie trwania Imprezy zobowigzany jest do przestrzegania przepisOw prawa, w tym przepisow

celno—wizowych i dewizowych i innych obowiazujacych w RP, krajach tranzytowych, kraju docelowym,
miejscach pobytu, zwiedzanych obiektach, autokarze lub innych $rodkach lokomocji oraz

obowigzujacych tam regulamindw i zwyczajow.



5. Podczas podrézy autokarem oraz podczas przebywania w autokarze obowigzuje catkowity zakaz picia
alkoholu i palenia tytoniu oraz przyjmowania innych uzywek.

6. W przypadku transportu autokarowego Organizator aby zagwarantowal jak najwyzsza jako$¢
swiadczonych ustug, jak réwniez bezpieczenstwo i komfort pozostatym Klientom moze:

a. odmoéwi¢ zabrania na pokilad autobusu o0s6b nietrzezwych. Osobag nietrzezwg w rozumieniu
Warunkéw Rezerwacji jest osoba, ktoérej zawarto§¢ alkoholu przekracza 0,25 mg w 1 dm3
wydychanego powietrza oraz, ktérych zachowanie powoduje zmniejszenie komfortu i
bezpieczenstwa jazdy wspolpasazerow (m in. chodzenie, Spiewanie podczas jazdy autokaru,
wstawanie podczas jazdy, wymiotowanie z przyczyn innych niz chorobowe, krzyczenie, zataczanie
si¢). Organizator moze zazada¢ od Klienta zbadania trzezwos$ci alkomatem recznym dostgpnym u
Organizatora, a w razie odmowy zbadania trzezwo$ci moze wezwaé patrol policyjny w celu
poddania si¢ takiemu badaniu.

b. moze odméwi¢ zabrania na poklad autobusu o0sob znajdujacych sie pod wplywem $rodkoéw
odurzajacych okreslonych w zatgczniku nr 1 do ustawy o przeciwdziataniu narkomanii z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, ktorych zachowanie powoduje zmniejszenie komfortu i
bezpieczenstwa jazdy pozostatych Klientéw (m in. chodzenie, $piewanie podczas jazdy autokaru,
wstawanie podczas jazdy, wymiotowanie z przyczyn innych niz chorobowe, krzyczenie, zataczanie
si¢). Organizator moze wezwac policje w celu weryfikacji za pomoca narkotestu czy Klient znajduje
si¢ w stanie po uzyciu srodkéw odurzajacych.

c. moze odmowic¢ zabrania na poktad autobusu osob, ktdre na poktadzie autobusu palg papierosy lub
inne produkty tytoniowe.

7. Osoby jadace autokarem obowigzuje limit bagazu: bagaz gléwny max. 20kg oraz bagaz podrgczny max.
Skg. W razie przekroczenia przez Klienta dopuszczalnego cigzaru bagazu lub naruszenia zasad
okreslnych powyzej, Organizator moze zada¢ od Klienta zmniejszenia cigzaru do dopuszczalnego lub
wystania go na koszt Klienta innym srodkiem transportu lub pozostawienia w miejscu zatadunku.

8. Klient ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng wobec Organizatora lub oséb trzecich za szkody
powstate z winy Klienta. Klient jest zobowigzany niezwlocznie naprawi¢ wyrzadzong szkode. Klient jest
zobowigzany niezwlocznie naprawi¢ wyrzadzong szkode, nie pézniej niz w terminie 7 dni od powstania
szkody i poinformowania o szkodzie przez Organizatora.

9. W kazdym czasie, w trakcie imprezy Organizator ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia

Umowy Uczestnictwa, bez obowigzku zwrotu kosztéw poniesionych przez Klienta, w sytuacji
zachowania Klienta zagrazajgcego zdrowiu, zyciu lub bezpieczenstwu swojemu, pozostatych Klientdw,
Organizatora lub Sternika lub w sytuacji nieobyczajnego lub niezgodnego z zasadami wspodltzycia
spotecznego zachowania Klienta wobec pozostatych Klientow, Organizatora lub Sternika.

10. Umowa zawarta zostala na podstawie Ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i
powiazanych ustugach turystycznych (Dz.U.2017 poz. 2361 z p6zn. zm.)

11. W kwestiach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie znajduja przepisy wskazanej powyzej
ustawy oraz kodeksu cywilnego.

11. Wszelkie spory pomigdzy Organizatorem a Klientem beda rozpatrywane zgodnie z przepisami prawa

polskiego przez wlasciwy sad w Polsce.
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